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UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
) 90-520 £6d7, ul. Gdanska 132
— tel. 042 63 44 700, fax 042 63 77 430

Sad Rejonowy dla todzi - Srodmiescia w todzi

U N IQA KRS 0000001201, NIP 727-012-63-58
Kapitat zaktadowy i wpfacony: 220 308 282 PLN

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia, zwane dalej OWU, sa integralng czescia umoéw
ubezpieczenia zawieranych przez UNIQA Towarzystwo ubezpieczen spotka Akcyjna, zwane
dalej UNIQATU S.A.

Rozdziat|

Warunki wspélne dla wszystkich ubezpieczen

Art.

Art.

1

W zaleznosci od wyboru Ubezpieczajacego ubezpieczenie moze obejmowac:

1) ubezpieczenie kosztéw leczenia,

2) ubezpieczenie kosztow nieoczekiwanej podrézy powrotnej,

3) ubezpieczenie bagazu podréznego,

4) ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow,

5) ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej oséb fizycznych w zyciu prywatnym,
6) ubezpieczenie dodatkowych kosztéw dojazdu,

7) ubezpieczenie kosztéw odstapienia od podrozy.

Ubezpieczajacy moze zawrze¢ ubezpieczenie podrozy zagranicznej na rzecz wiasng lub
na rzecz osoby trzeciej. Osoba, na rzecz ktorej zostato zawarte ubezpieczenie zwana jest
dalej Ubezpieczonym.

Ubezpieczenie zawiera si¢ na rzecz osob posiadajacych state miejsce zamieszkania
w Polsce, wyjezdzajacych poza granice Polski.

Podrdz 2" Radosé

Ubezpieczenie podrézy zagranicznej
Art.3

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres wskazany w polisie maksymalnie na okres
jednego roku.

2. W odhniesieniu do ubezpieczenia kosztow odstapienia od podrézy ochrona Ubezpiecze-
niowa rozpoczyna sie od dnia nastepnego po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie
wczesniej niz od dnia nastgpnego po opfaceniu sktadki. Ochrona ubezpieczeniowa
konczy sie z dniem wskazanym w polisie jako data rozpoczecia podrozy.

3. W odniesieniu do pozostalych ubezpieczen ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie
z dniem wskazanym w polisie jako data rozpoczecia podrozy, nie wezesniej niz od dnia
nastepnego po optaceniu sktadki. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie wraz z koncem
podrozy, nie pdzniej, niz z dniem wskazanym w polisie jako data zakonczenia ochrony
ubezpieczeniowej.

4. Kazdorazowo zawarcie umowy ubezpieczenia UNIQA TU S.A. potwierdza wystawie-
niem polisy.

Art. 4

1. Skiadke za ubezpieczenie ustala UNIQA TU S.A. zgodnie z obowiazujaca taryfa.

2 Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie zalezy od:
1) przedmiotu ubezpieczenia,
2) zakresu ubezpieczenia,
3) dlugosci okresu ubezpieczenia,
4)  zakresu terytorialnego,



Art.

Art.

5)  wysokosci limitu w ubezpieczeniu kosztow odstapienia od podrozy,
6) indywidualnej oceny ryzyka.

Sktadka ptatna jest jednorazowo, najpdzniej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

5

W zaleznosci od wyboru Ubezpieczajacego ubezpieczenie podrézy zagranicznej moze
obejmowac Europe lub obszar catego Swiata.

Pod pojeciem Europy nalezy rozumiec terytorium lezace w granicach geograficznych
Europy, pozaeuropejska czes¢ Turcji, wszystkie pozaeuropejskie kraje basenu Morza
Srédziemnego oraz Wyspy Kanaryjskie i Madere.

Ubezpieczenie kosztéw leczenia dziata poza granicami Polski, na obszarze okreslonym
w polisie.

Ubezpieczenia bagazu podréznego, nastepstw nieszczesliwych wypadkow i odpowie-
dzialnosci cywilnej dziatajg w Polsce i poza granicami kraju na obszarze okreslonym
w polisie, od momentu opuszczenia miejsca zamieszkania w celu rozpoczecia podrozy
do momentu powrotu z podrézy do miejsca zamieszkania.

6

Z zakresu ubezpieczenia wytaczone sg szkody:

1) wyrzadzone umysinie lub wynikajace z razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego,

2) wyrzadzone umyslnie przez osobe, z ktérg Ubezpieczajacy/Ubezpieczony pozo-
staje we wspdlnym gospodarstwie domowym,

3) powstate wskutek dziatai wojennych, strajkw, zamieszek lub rozruchéw,

4) zwigzane z aktami terrorystycznymi,

5) powstate w zwiazku z popetnieniem lub préba popetnienia samobdjstwa przez
Ubezpieczonego,

6) powstate wskutek decyzji lub przepiséw wydanych przez organy panstwowe lub
samorzadowe,

Art.

7) bedace nastepstwem wykonywania czynnosci zarobkowych lub odbywania stuzby
wojskowej,

8) spowodowane dziataniem energii jadrowej lub wptywem promieni jonizujacych,

9) ktorych Ubezpieczony doznat lub ktére spowodowat bedac pod wptywem alko-
holu, Srodkéw odurzajacych, lekarstw lub innych substancji wytaczajacych lub
ograniczajacych zdolnos¢ rozpoznania znaczenia czynu lub kierowania swoim pos-
tepowaniem,

10) powstate w zwiazku z chorobami psychicznymi, zaburzeniami lub innymi zaktoce-
niami czynnosci psychicznych.

Oprocz wyzej wymienionych ogdlnych ograniczen i wylaczen odpowiedzialnosci
UNIQA TU S.A. za szkodg, obowiazuja ograniczenia i wylaczenia wymienione w roz-
dziatach dotyczacych poszczegdlnych ubezpieczen.

7

W przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem Ubezpieczony zobowia-

zany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub ograniczenia jej rozmiaru,

2) niezwiocznie pisemnie poinformowac UNIQA TU S.A. o szkodzie, jej rozmiarze
i okolicznosciach jej powstania, jednak nie p6zniej niz w ciagu 7 dni od zaistnienia
zdarzenia lub powziecia o nim informacji; jezeli pisemne poinformowanie nie jest
mozliwe, nalezy w ww. terminach poinformowac UNIQA TU S.A. o szkodzie telefo-
nicznie i potwierdzi¢ pisemnie w ciggu 7 dni od daty powrotu do kraju,

3) udzieli¢ pomocy w wyjasnieniu przyczyn i przebiegu zdarzenia oraz opisac jego
nastepstwa, a takze dostarczy¢ UNIQA TU S.A. dowody (jesli jest to mozliwe, to
w oryginale) potrzebne do ustalenia okolicznosci powstania i rozmiaréw szkody,
w tym: protokoly policyjne, ustalenia dotyczace stanu faktycznego; Dokumenty
uzasadniajace wysokoS¢ poniesionych kosztéw, takiej jak rachunki za leczenie
i dowody zakupu musza by¢ przedstawione w oryginale,

4) stosowac sie do zalecen wydanych przez UNIQA TU S.A. w zakresie ograniczenia
rozmiaréw szkody,

5) zwolni¢ zaktady opieki zdrowotnej i lekarzy z obowiazku zachowania tajemnicy
lekarskiej i wyrazi¢ zgode na udostepnienie UNIQA TU S.A. dokumentacji medy-



cznej w zakresie objetym umowa ubezpieczenia i niezbednym do ustalenia
odpowiedzialnosci UNIQATU S.A.,

6) w przypadku pozwania na droge sadowa, w ciagu 3 dni od daty otrzymania pozwu
powiadomic o tym UNIQATU S.A,,

7) udzieli¢ prawnikowi wskazanemu przez UNIQA TU S.A. petnomocnictwa do wyste-
powania w imieniu Ubezpieczonego przed wszystkimi organami i instytucjami
w celu uzyskania dokumentéw ustalajacych okolicznosci powstania szkody oraz jej
zakres,

8) przediozy¢ UNIQA TU S.A. orzeczenie sadowe w terminie umozliwiajgcym
whiesienie ewentualnego $rodka odwotawczego,

9) w przypadku braku mozliwosci zasiegniecia w odpowiednim czasie opinii UNIQA

TU S.A., przedsiewzigé wszystkie wymagane czynnosci procesowe w wyzna-

czonych terminach,

niezwlocznie powiadomi¢ policje lub inny organ bezpieczenstwa publicznego

w przypadku podejrzenia, ze popetnione zostafo przestepstwo, ktérego nastep-

stwem jest lub moze by¢ szkoda oraz otrzymac potwierdzenie zgloszenia.

10

=

Poza ww. Obowigzkami Ubezpieczony zobowigzany jest rowniez do wypetnienia obo-
wiazkéw dodatkowych wymienionych w rozdziatach dotyczacych poszczegélnych
ubezpieczen.

Art. 8

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych
w Art. 7 ust. 1 UNIQA TU S.A. moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito ustalenie okoli-
cznosci i skutkow wypadku.

Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony umysinie lub w skutek razacego niedbalstwa nie
zastosowat Srodkow, o ktérych mowa w Art. 7 ust. 1 UNIQA TU S.A. jest wolna od odpo-
wiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

Niedopetnienie ktoregokolwiek z pozostatych obowiazku wymienionego w Art. 7 moze
skutkowac odmowa wyptaty czesci lub catoci odszkodowania/Swiadczenia, jezeli miato
wplyw na ustalenie okolicznosci powstania szkody oraz jej rozmiar albo wysoko$¢
odszkodowania/$wiadczenia.

Art.9

Z zastrzezeniem ust. 4 UNIQA TU S.A. wyptaca Ubezpieczonemu lub osobie uprawnio-
nej nalezne odszkodowanie/$wiadczenie w ciggu 30 dni od daty zawiadomienia o zaj-
sciu zdarzenia objetego Ubezpieczeniem.

Gdyby wyjasnienie w terminie wskazanym w ust. 1 okolicznosci koniecznych do usta-
lenia odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. albo wysokosci odszkodowania/$wiadczenia
okazafo sie niemozliwe, odszkodowanie/Swiadczenie wyptaca sie w ciagu 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Jednakze w terminie wskazanym w ust. 1, UNIQA TU S.A. zawiadamia
pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej
roszczeh w catosci lub w czesci oraz wyptaca bezsporng czes¢ odszkodowania/
Swiadczenia.

UNIQA TU S.A. zobowiazane jest powiadomic¢ na pismie Ubezpieczonego, a w przy-
padku jego S$mierci osobe uprawniong o wysokosci przyznanego odszkodowania/
Swiadczenia. Jezeli odszkodowanie/$wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci.

Objete ubezpieczeniem koszty leczenia zagranicznego UNIQA TU S.A. zwraca osobie,
ktéra je poniosta lub bezposrednio placéwce udzielajacej Ubezpieczonemu pomocy.

Odszkodowanie/swiadczenie wyptaca sie w ztotych wg kursu Sredniego NBP z dnia
ustalenia wysokosci odszkodowania/Swiadczenia, za wyjatkiem kosztow zwracanych
bezposrednio za granice placéwce udzielajacej Ubezpieczonemu pomocy.

Rozdziat Il

Ubezpieczenie kosztow leczenia

Art. 10

1.

Ubezpieczenie obejmuije:
1) koszty leczenia zagranicznego niezbednego dla eliminacji bezposredniego
3



zagrozenia zycia lub utraty zdrowia Ubezpieczonego, ktére zostaly spowodowane

zaistniatymi w okresie ubezpieczenia:
a) nieszczesliwym wypadkiem,
b) naglym zachorowaniem,

c) naglym zaostrzeniem choroby przewlekiej, przez ktére rozumie sie nieoczeki-
wane nasilenie si¢ objawéw, wymagajacych natychmiastowej pomocy medy-

cznej,

d) naglymi, niespodziewanymi powikfaniami ciazy,
e) porodem, ktory nastapit co najmniej dwa miesiace przed planowanym termi-

nem porodu;

2) koszty niezbednej, doraznej pomocy stomatologicznej, ktorej celem jest usunigcie

Zrodta bolu.

Objecie ochrong ubezpieczeniowa zdarzen powstatych w czasie:

1) rekreacyjnego uprawiania narciarstwa i snowboardu oraz nurkowania z akwalun-

giem,

2) uprawiania speleologii oraz sportéw wspinaczkowych, przez ktére rozumie sig
poruszanie si¢ po gorach poza znakowanymi szlakami turystycznymi w terenie

wymagajacym uzycia technik asekuracyjnych,

3) wyczynowego uprawiania sportu, przez ktére rozumie sie branie czynnego udziatu
w regionalnych, krajowych lub wyczynowych zawodach i konkursach sportowych

oraz w treningach do tych imprez,

4)  wykonywania pracy, przez ktorg rozumie sie wykonywanie przez Ubezpieczonego
jakichkolwiek czynnosci zarobkowych, wymaga opfacenia dodatkowej sktadki

i potwierdzenia rozszerzonego zakresu ochrony ubezpieczeniowej w polisie.

Z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia UNIQA TU S.A. pokrywa nastepujace Koszty:

Koszty stacjonarnego leczenia szpitalnego wiacznie z transportem
zmiejsca zachorowania lub wypadku do szpitala

Koszty leczenia ambulatoryjnego facznie z lekarstwami i trans-
portem z miejsca zachorowania lub wypadku do miejsca leczenia

Koszty leczenia stomatologicznego

Maksymalna kwota na kazda
ubezpieczong osobe w okresie
ubezpieczenia

suma ubezpieczenia wskazana
w polisie

10 000 zt

500 zt

Koszty podrézy w obie strony osoby bliskiej Ubezpieczonego
(w przypadku lotu koszty przelotu klasa turystyczna), jesli pobyt
Ubezpieczonego w szpitalu trwa diuzej niz 5 dni lub gdy
Ubezpieczony zgodnie z opinia lekarska, nie jest zdolny do samo-
dzielnego odbycia podrézy do miejsca zamieszkania

Koszty transportu Ubezpieczonego do szpitala w Polsce lub
miejsca statego zamieszkania, o ile lekarz leczacy wydat opinie,
Zze pobyt Ubezpieczonego w szpitalu za granica moze przekroczy¢
5 dni, lub Ubezpieczony nie jest zdolny do samodzielnego odbycia
podrozy do miejsca zamieszkania

- zorganizowanego przez UNIQATU S.A.

- wpozostatych przypadkach

Koszty przewiezienia zwitok do Polski (wraz z kosztami trumny
metalowej) badz koszt pochéwku za granica
- zorganizowanego przez UNIQATU S.A.

- w pozostatych przypadkach

Koszty akcji ratowniczej, tj. koszty poszukiwania Ubezpieczonego
w gérach lub na morzu przez wyspecjalizowane w tym celu jed-
nostki ratownicze oraz udzielenie mu doraznej pomocy medy-
cznej wiacznie z kosztami przewiezienia Ubezpieczonego do naj-
blizszego szpitala

Koszty transportu Ubezpieczonego z miejsca zachorowania lub
leczenia do nastepnego etapu przewidzianej podrozy, aby umo-
zliwi¢ Ubezpieczonemu jej kontynuacje, w przypadku lotu - koszty
przelotu klasa turystyczna

Maksymalna kwota na kazda
ubezpieczong osobe w okresie
ubezpieczenia

5000 zt

suma ubezpieczenia wskazana
w polisie

suma ubezpieczenia wskazana
w polisie

10000 zt

20 000 zt

3000 zt

4. Gorna granica odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. z tytutu wszystkich podanych wyzej
kosztow, facznie przypadajacych na kazda z ubezpieczonych oséb w okresie Ubez-
pieczenia, jest suma ubezpieczenia okreSlona w polisie dla ubezpieczenia kosztow

leczenia.



Art. 11

Odpowiedzialnos¢ UNIQA TU S.A. nie obejmuije:

1) kosztéw przekraczajacych zakres niezbedny do przywrécenia Ubezpieczonemu stanu
zdrowia umozliwiajacego powrét do kraju,

2) kosztow leczenia, ktore nie przekraczaja rownowartosci 60 PLN; ograniczenie to nie
dotyczy leczenia stomatologicznego,

3) kosztéw leczenia chordb przewleklych, poza kosztami leczenia nagtych zaostrzen tych
choréb,

4)  kosztow leczenia, jesli w momencie zawierania umowy ubezpieczenia lub w momencie
wyjazdu z kraju Ubezpieczony wiedziat, lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mogt
sie dowiedzie€, ze istnieja przeciwwskazania lekarskie do odbycia podroézy,

5)  kosztow leczenia chordb, ktorych leczenie za granicg byto jedynym lub jednym z powo-
dow wyjazdu,

6) kosztow wykonania i napraw protez zebowych oraz kosztéw leczenia wykraczajacych
poza niezbedng pomoc stomatologiczna, majaca na celu zlikwidowanie Zrodta bélu,

7) kosztéw zakupu i naprawy Srodkéw pomocniczych (np. okularow, aparatéw stucho-
wych, protez),

8) kosztow leczenia, zabiegow lub operacji z zakresu medycyny estetycznej, chirurgii plas-
tycznej i kosmetyki oraz ich nastepstw, a takze kosztow leczenia zwiazanych z medycyna
niekonwencjonalna,

9) kosztéw poniesionych w nastepstwie epidemii,

10) kosztéw pobytu w sanatoriach i uzdrowiskach oraz osrodkach rehabilitacyjnych,

11) wydatkow na specjalne odzywianie, nawet jesli zostato zalecone przez lekarza,

12) kosztéw rozmoéw telefonicznych, za wyjatkiem potaczen telefonicznych z telefonem
SOS wskazanym przez UNIQATU S.A,,

13) kosztéw szczepien profilaktycznych,

14) kosztéw zwigzanych z przerywaniem ciazy,

15) kosztéw leczenia powstatych w zwiazku z braniem czynnego udziatu w regionalnych,
krajowych lub miedzynarodowych wyczynowych zawodach i konkursach sportowych
oraz w oficjalnych treningach do tych imprez, chyba Ze ryzyko to zostafo objete rozsze-
rzonym zakresem ochrony ubezpieczeniowe;.

Art. 12

Jezeli w dniu uptywu okresu ubezpieczenia trwa stacjonarne leczenie szpitalne Ubezpie-
czonego i z przyczyn medycznych nie moze on by¢ przewieziony do Polski, odpowiedzial-
nos¢ UNIQA TU S.A. zostaje przediuzona az do wyczerpania sumy ubezpieczenia okreslonej
w polisie dla ubezpieczenia kosztow leczenia.

Art. 13

1. Poza obowiazkami okreslonymi w warunkach wspélnych dla wszystkich ubezpieczen,

Ubezpieczony obowiazany jest:

1) stara¢ sie niezwlocznie uzyskal opieke lekarska i podjac leczenie korzystajac
w pierwszej kolejnosci z publicznych zakladow stuzby zdrowia,

2) powiadomi¢ UNIQA TU S.A. o skierowaniu do stacjonarnego leczenia szpitalnego
lub o koniecznosci transportu Ubezpieczonego do Polski,

3) udzieli¢ lub umozliwi¢ UNIQA TU S.A. uzyskanie informacji niezbednych dla pod-
jecia decyzji o potwierdzeniu ochrony ubezpieczeniowe] zagranicznej placowce
opieki zdrowotnej lub o zorganizowaniu odpowiedniego transportu; powyzsza
decyzje wydaje UNIQA TU S.A. w oparciu o bezposrednie konsultacje lekarza
zaufania UNIQA TU S.A. z leczacymi lekarzami,

4) na zlecenie UNIQA TU S.A. poddac si¢ badaniom przeprowadzonym przez wska-
zanych lekarzy lub obserwaciji klinicznej,

5)  po powrocie do Polski przediozy¢ UNIQA TU S.A. oryginaly rachunkow za leczenie
oraz inne dokumenty dotyczace leczenia, zawierajace co najmniej nastepujace
dane: imig, nazwisko, date urodzenia Ieczone| osoby, nazwe choroby, opis
udzielonych Swiadczeh medycznych, czas leczenia, nazwy przepisanych lekow oraz
zapis potwierdzajacy dokonanie zaptaty lub inny dokument stanowiacy potwier-
dzenie zapfaty naleznosci za leczenie, w przypadku gdy Ubezpieczony optacit
koszty leczenia we wiasnym zakresie.



Rozdziat Il
Ubezpieczenie kosztow nieoczekiwanej podrézy powrotnej

Art. 14

1. Ubezpieczenie obejmuje dodatkowe koszty wczesniejszego lub opbznionego powrotu
Ubezpieczonego do Polski z imprezy turystycznej, spowodowanego przyczynami
objetymi ochrong ubezpieczeniowa, jesli transport w obie strony byt uwzgledniony
w umowie o Swiadczenie ustugi turystycznej.

2. UNIQA TU S.A. pokrywa dodatkowe koszty podrézy Srodkiem transportu okreslonym
w umowie o Swiadczenie ustugi turystycznej najkrotsza trasa do miejsca docelowego,
maksymalnie do kwoty odpowiadajacej kosztom podrézy samolotem klasg turystyczng
lub koleja 2 klasg na tej trasie.

Art. 15

Ubezpieczenie obejmuje koszty nieoczekiwanego powrotu Ubezpieczonego, jesli Ubez-
pieczony musiat wroci¢ do Polski w terminie innym niz zaplanowany w umowie o $wiad-
czenie ustugi turystycznej, wskutek nastepujacych zdarzen:

1) nagte zachorowanie, nieszczesliwy wypadek lub $mier¢ osoby bliskiej Ubezpieczonego,
nie bioracej udziatu w zagranicznej podrézy z Ubezpieczonym; za osoby bliskie uwaza
sie: wspotmatzonka, konkubine, konkubenta, rodzenstwo, wstepnych, zstepnych,
tescibw, zieciéw, synowe, ojczyma, macoche, pasierbéw, przysposobionych i przyspo-
sabiajacych,

2) wczesniejszy lub opdzniony powrét do Polski osoby podrozujacej z Ubezpieczonym,
jesli jest ona réwniez ubezpieczona w UNIQA TU S.A. w ramach podrdzy zagranicznej,
a koszty tego powrotnego transportu UNIQA TU S.A. pokrywa z tytutu ubezpieczenia
kosztow leczenia,

3) powazna szkoda w mieniu bedacym wiasnoscia Ubezpieczonego, wymagajaca jego
bezwzglednej obecnosci w miejscu zamieszkania w Polsce, spowodowana wlamaniem,
pozarem, huraganem, powodzia, deszczem nawalnym, gradem, lawina, bezposrednim
uderzeniem pioruna, zapadaniem lub osuwaniem sie ziemi, wybuchem, upadkiem
statku powietrznego, wydostaniem sie wody z urzadzen wodno-kanalizacyjnych,

4) katastrofa naturalna, epidemia lub zamieszki wszelkiego rodzaju w kraju bedacym celem
podrozy, jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie Ubezpieczonego i z tego powodu nie
bedzie mozliwe dalsze kontynuowanie podrézy.

Art. 16

Ochrong ubezpieczeniowa nie s objete zdarzenia, ktore zaszty w momencie rozpoczecia
podrozy.

Art. 17

1. Poza obowiazkami okreslonymi w warunkach wspélnych dla wszystkich ubezpieczen,
Ubezpieczony obowigzany jest przesta¢ do UNIQA TU S.A. pisemne zgtoszenie szkody
i przekazac nastepujace dokumenty:

1) umowe uczestnictwa w imprezie turystycznej,

2) dokumenty potwierdzajaca koniecznos¢ weczesniejszego lub pozniejszego powrotu
z imprezy turystycznej, tzn. dokumentacje medyczna, zaswiadczenie z policji pot-
wierdzajace wystapienie szkody w mieniu, zaswiadczenie miejscowych wiadz
stwierdzajace wystapienie zdarzen losowych,

3) potwierdzenia (np. rachunki, zaswiadczenia itp.) dokumentujace poniesienie spec-
jalnych kosztéw podrozy powrotnej przez Ubezpieczonego oraz wysokos¢ tych
kosztow.

Rozdziat IV

Ubezpieczenie bagazu

Art. 18

1. Ubezpieczeniem objete sa rzeczy osobiste stanowigce wiasnos¢ Ubezpieczonego,
wchodzace w sktad jego bagazu podréznego, zabrane ze soba w momencie rozpo-
czecia podrozy lub nabyte w czasie podrézy z nastepujacymi ograniczeniami:

1) sprzet sportowy i Srodki transportu wszelkiego rodzaju ubezpieczone sa tylko pod-
czas przewozu przez przedsiebiorstwo transportowe komunikacji publicznej,



2)

Art. 19

przedmioty, ktorych wartos¢ jednostkowa przekracza 500 PLN oraz bizuteria i inne

przedmioty: zawierajace elementy metali szlachetnych lub wykonane z tych metali

oraz kamieni szlachetnych lub peret, sprzet elektroniczny, sprzet i akcesoria: audio

i video oraz fotograficzne, zegary i sprzet optyczny, futra, telefony komorkowe

ubezpieczone sg tylko wowczas, gdy:

a) znajduja sie pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego lub jego oséb bliskich,
lub

b) przekazane sg do przechowania przedsigbiorstwu utrzymujacemu zarobkowo
hotel lub podobny zaktad za dowodem przyjecia do przechowania, lub

c) przechowywane sa w miejscu zakwaterowania w pomieszczeniu (z wylacze-
niem namiotéw), zamknietym na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy,
do ktérego dostep ma wylacznie Ubezpieczony, jego osoby bliskie lub inne
osoby uprawnione.

1. Zochrony ubezpieczeniowej wyltaczone jest nastepujace mienie:

N

2)

3)

4)

5)

przedmioty wartosciowe, o ktorych mowa w Art. 18 ust. 1 pkt 2 niniejszego
rozdziatu, jesli pozostawione zostang w pojazdach kazdego rodzaju bez wzgledu
na rodzaj zabezpieczenia tych pojazdow,

gotéwka, karty kredytowe i bankomatowe, banknoty, bilety, kolekcje znaczkéw,
akta i dokumenty wartosciowe, metale szlachetne, kamienie szlachetne, towary
handlowe, przedmioty o wartosci artystycznej lub emocjonalnej, narzedzia i sprzet
oraz instrumenty muzyczne stuzace do wykonywania zawodu, akcesoria moto-
ryzacyjne, czeSci zamienne oraz bron, sprzet komputerowy, oprogramowanie
i akcesoria komputerowe,

przedmioty pozostawione w pojazdach nie zamknietych na zamki i w ktérych nie
zafaczono innego, systemu zabezpieczenia pojazdu przed kradziezg i wtamaniem
takich jak alarm lub immobilizer, w ktére ten pojazd byt wyposazony,

przedmioty pozostawione: w pomieszczeniach nie zamknietych na co najmniej
jeden zamek wielozastawkowy, na fodziach oraz torby motocyklowe lub ich zawar-
to3¢, o ile torby te pozostawiono na motocyklu,

samochody, przyczepy kempingowe, fodzie motorowe i zaglowe, deski surfingowe
i akcesoria, motocykle, skutery, rowery i statki lub urzadzenia powietrzne.

Art. 20

Wartocig ubezpieczeniowa przedmiotow wchodzacych w sklad bagazu jest wartosc rzeczy-
wista, rozumiana jako cena nabycia mienia pomniejszona o wartos¢ zuzycia wynikajaca
znaturalnego zuzycia.

Art. 21

1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstate w wyniku nastepujacych zdarzen:

D

2)

3)

4)

jesli mienie znajduije sie pod bezposrednia opieka Ubezpieczonego lub jego osoby

bliskiej, ubezpieczenie obejmuje szkody powstate na skutek:

a) pozaru, pioruna, wybuchu, upadku statku powietrznego,

b) rabunku;

jesli za dowodem przyjecia mienie zostalo powierzone zawodowemu przewoz-

nikowi lub oddane do przechowalni bagazu, ubezpieczenie obejmuije szkody pow-

state na skutek:

a) pozaru, pioruna, wybuchu, upadku statku powietrznego,

b) rabunku,

c) kradziezy z wtamaniem,

d) zagubienia mienia powierzonego do przechowania oraz

e) koszty wynikajace z przekraczajacego 12 godzin op6znienia dostawy bagazu
do miejsca zakwaterowania, opisane w tabeli Art. 25 ust. 3;

jesli mienie znajduje sie w miejscu zakwaterowania w pomieszczeniu, do ktorego

dostep ma wylacznie Ubezpieczony i osoby uprawnione, ubezpieczenie obejmuje

szkody powstate na skutek:

a) pozaru, pioruna, wybuchu, upadku statku powietrznego,

b) rabunku,

c) kradziezy zwtamaniem;

jesli mienie przechowywane jest na, lub w pojazdach mechanicznych lub fodziach,

ubezpieczenie obejmuje szkody powstate na skutek:

a) katastrofy lub wypadku tego Srodka transportu,

b) rabunku,

c) kradziezy z wtamaniem.



2. 7 tytulu umowy ubezpieczenia, w granicach wartosci ubezpieczeniowej, UNIQA
TU S.A. odpowiada takze za szkody polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu ubezpie-
czonych przedmiotéw w czasie akcji ratowniczej prowadzonej w zwiazku ze zdarze-
niami objetymi ochrong ubezpieczeniowa.

3. UNIQA TU S.A. odpowiada takze za szkody powstate w przypadku, gdy w zwiazku
ze zdarzeniami objetymi ochrong ubezpieczeniowa Ubezpieczony lub osoba upraw-
niona byli pozbawieni mozliwosci zaopiekowania sie ubezpieczonym mieniem.

Za osoby uprawnione, w rozumieniu niniejszych OWU, uznaje si¢ osoby, ktére maja
dostep do pomieszczenia, w ktorym znajduije sie ubezpieczone mienie z racji wykony-
wania dozoru lub czynnosci zwiazanych z utrzymaniem porzadku lub z racji obowiazu-

jacego prawa.

Art. 22

Szkoda w mieniu pozostawionym w pojezdzie, objeta jest ubezpieczeniem od kradziezy
z wlamaniem. UNIQA TU S.A. ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode, jezeli wlamanie
do pojazdu miato miejsce w godzinach od 6:00 do 21:00, chyba Ze pojazd zaparkowano
na strzezonym parkingu lub w dozorowanym stale garazu lub w garazu, do ktérego dostep
ma wylacznie Ubezpieczony, jego osoby bliskie i osoby uprawnione.

Przepis ten stosuje sie odpowiednio do szkéd w mieniu pozostawionym na todzi w zam-
knietym pomieszczeniu.

Art.23

1. Przez okreslenia uzyte w niniejszych OWU nalezy rozumie¢:

1) pozar - ogien, ktory przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska
| rozszerzyt sie o wiasnej sile; nie objete sa odpowiedzialnoscig szkody powstate
w wyniku przypalenia lub osmalenia, jezeli nie byto pozaru oraz szkody powstate
przez to, ze ubezpieczone przedmioty poddano dziataniu ognia lub ciepta albo
obrébce w innym celu np. Prasowanie, wedzenie, gotowanie, suszenie, itp.,

2) piorun - bezposrednie przejicie tadunku atmosferycznego przez ubezpieczone
przedmioty; ubezpieczenie obejmuije szkody bedace bezposrednim nastepstwem
uderzenia pioruna,

3) wybuch - gwattowna zmiana stanu réwnowagi z jednoczesnym wyzwoleniem sie

gazow, pytow lub pary wywotane ich wiasciwoscia rozprzestrzeniania sie;
W odhniesieniu do naczyn cisnieniowych i innych tego typu zbiornikéw warunkiem
uznania szkody za spowodowana wybuchem jest, aby Sciany naczyn i zbiornikow
ulegly zniszczeniu w takich rozmiarach, ze wskutek ujscia gazow, pytéw lub cieczy
nastapito nagte wyréwnanie cisnien; za szkody spowodowane wybuchem uwaza
sie réwniez szkody powstate wskutek implozji polegajacej na uszkodzeniu zbiornika
lub aparatu prézniowego przez cisnienie zewnetrzne,

4) upadek statku powietrznego - katastrofa lub przymusowe ladowanie obiektu
latajacego wyprodukowanego przez cztowieka, a takze upadek jego czesci lub
przewozone go w nim fadunku,

5) kradziez z wtamaniem - zab6r mienia z zamknietego pomieszczenia, pojazdu lub
fodzi do ktérych dostep ma wytacznie Ubezpieczony, jego osoby bliskie lub osoby
uprawnione, poprzez usuniecie sita zabezpieczenia lub wybicie szyby w oknie.

6) rabunek:

a) zabor mienia z zastosowaniem przemocy fizycznej wobec Ubezpieczonego
badZ wobec osoby uprawnionej do przechowywania kluczy od zamkéw, albo
grozby natychmiastowego uzycia przemocy lub z doprowadzeniem tych os6b
do nieprzytomnosci, lub bezbronnosci, albo

b) zabor mienia dokonany w ten sposdb, ze sprawca z zastosowaniem przemocy
fizycznej lub grozby uzycia przemocy doprowadzit do pomieszczenia objetego
ubezpieczeniem osobe majaca klucz i zmusit jg do otworzenia tego pomie-
szczenia.

Art. 24

Oprocz ograniczen wynikajacych z warunkéw wspdlnych dla wszystkich ubezpieczen,
z ochrony wylaczone sq szkody wynikte z:
1) nienalezytego opakowania lub niewfasciwego sposobu przechowania tj. niezgod-
nego z zaleceniami producenta, instrukcja obstugi,
2) wykorzystania mienia niezgodnie z jego przeznaczeniem
3) naturalnych wiasciwosci ubezpieczonych rzeczy:
a) ich podatnosci ma naturalne psucie sie,
b) wewnetrznych awarii powstatych podczas uzytkowania,
c) normalnego zuzycia eksploatacyjnego.



Art. 25

4.

Z zastrzezeniem ograniczen podanych ponizej, nalezne odszkodowanie oblicza sig

wg nastepujacych zasad:

1) w przypadku utraty, catkowitego zniszczenia lub uszkodzenia w stopniu uniemozli-
wiajagcym naprawe wyptaca sie koszt nabycia mienia takiego samego rodzaju lub
o najbardziej zblizonych parametrach, nie wiecej jednak niz wartos¢ ubezpiecze-
niowa mienia,

2) w przypadku uszkodzenia rzeczy w stopniu umozliwiajgcym naprawe wypfaca sie
koszty naprawy uszkodzonych rzeczy, nie wiecej jednak niz wartos¢ ubezpiecze-
niowa mienia.

Gorna granicg odpowiedzialnosci za wszystkie szkody facznie powstate w ubezpieczo-
nym mieniu w okresie ubezpieczenia jest kwota 3 000 PLN.
Przy ustaleniu odszkodowania obowigzuja dodatkowo nastepujace limity:

koszt ponownego nabycia dokumentow 500 zt

szkody powstate w okresie ubezpieczenia w Srodkach pomoc-

niczych takich jak okulary, soczewki kontaktowe, aparaty stu- 600 zt

chowe oraz kosmetykach i perfumach

koszt zakupu lub wypozyczenia niezbednych rzeczy w przypadku 300 zt
opoznienia dostawy bagazu do miejsca zakwaterowania

wszystkie szkody powstale w okresie ubezpieczenia w przed- 1500zt
miotach wartosciowych wymienionych w Art. 18 ust. T pkt 2

mienie utracone wskutek kradziezy z wlamaniem do samochodu

(za wyjatkiem przedmiotéw wartosciowych okreslonych w Art. 18 1500 zt
ust. 1 pkt 2)
Przy ustalaniu odszkodowania nie uwzglednia sie wartosci kolekcjonerskiej, naukowej,

zabytkowej i emocjonalnej przedmiotu ubezpieczenia.

Art. 26

Poza obowiazkami okreslonymi w warunkach wspdlnych dla wszystkich ubezpieczen,
Ubezpieczony obowiazany jest przestaé do UNIQA TU S.A. pisemne zgtoszenie szkody
i przekazac nastepujace dokumenty:

1) umowe o Swiadczenie ustug turystycznych lub przewoz,

2) wszelkie dokumenty potwierdzajace zasadnosc roszczen, np. rachunki za naprawe lub

zakup, protokét policyjny, Cargo Damage Report linii lotniczych, potwierdzenie zaktadu
noclegowego, dowdd przyjecia do przechowania.

RozdziatV
Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow

Art. 27

Ochrona ubezpieczeniowa objete sg nieszczesliwe wypadki powstate w okresie ubezpie-
czenia.

Za nieszczesliwy wypadek uwaza sie nagte zdarzenie wywolane przyczyna zewnetrzna,
w wyniku ktérego Ubezpieczony wbrew swojej woli doznat trwatego uszczerbku
na zdrowiu lub zmart.

Za nieszczesliwy wypadek objety ochrong ubezpieczeniowa uwaza sie réwniez zwich-
niecie staw6w, nadciagniecie badZ zerwanie miesni, wiazadet albo torebek stawowych
stawdw konczyn lub kregostupa powstate wskutek nadmiernego wysitku.

Za nieszczesliwe wypadki nie uwaza sig zachorowan, w tym réwniez zarazeh chorobami
zakaznymi, nawet jesli powstaty w zwiazku ze zdarzeniem objetym ochrong ubezpie-
czeniowa, za wyjatkiem sytuacji, w ktérej poprzez skaleczenia, otarcia skory lub btony
Sluzowej w czasie zdarzenia objetego ubezpieczeniem Ubezpieczony zostat zakazony
bakteriami tezca lub wirusem wicieklizny.

Ubezpieczeniem objete s wypadki powstate w czasie podrézy samolotem, o ile Ubez-
pieczony nie kierowat samolotem i nie byt cztonkiem zatogi.
9



Art.

Objecie ochrong ubezpieczeniowa zdarzeh powstatych w czasie:

1) rekreacyjnego uprawiania narciarstwa i snowboardu,

2) uprawiania speleologii oraz sportéw wspinaczkowych, przez ktore rozumie sie
poruszanie sie po gorach poza znakowanymi szlakami turystycznymi w terenie
wymagajacym uzycia technik asekuracyjnych,

3) wyczynowego uprawiania sportu, przez ktére rozumie sie branie czynnego udziatu
w regionalnych, krajowych lub wyczynowych zawodach i konkursach sportowych
oraz w treningach do tych imprez,

4) wykonywania pracy, przez ktorg rozumie sie¢ wykonywanie przez Ubezpieczonego
jakichkolwiek czynnosci zarobkowych, wymaga opfacenia dodatkowej sktadki
i potwierdzenia rozszerzenia zakresu ochrony w polisie.

28

Trwate zaburzenia czynnosci ukfadu nerwowego objete sa odpowiedzialnoscia tylko
wowczas, gdy powstaly na skutek zdarzenia objetego ubezpieczeniem. W kazdym
jednak razie ubezpieczenie nie obejmuije choréb i zaburzen psychicznych oraz innych
zakiocen czynnosci psychicznych, a takze dolegliwosci bolowych, nawet jesli zwiazane
sq ze zdarzeniem objetym ubezpieczeniem.

Za przepukliny krazka miedzykregowego Swiadczenie wypfacane jest tylko wtedy, gdy
sg one nastepstwem nieszczesliwego wypadku objetego umowa ubezpieczenia i wysta-
pity w kregostupie bez zmian chorobowych przed wypadkiem.

Za przepukliny kazdego innego rodzaju swiadczenie wyptacane jest tylko wtedy, gdy
byly nastepstwem nieszczesliwego wypadku i nie byty uwarunkowane predyspozycjami
Ubezpieczonego wrodzonymi lub nabytymi przed wypadkiem.

Ochrong ubezpieczeniowa nie sa objete uszkodzenia ciata powstate w nastepstwie ope-
racji lub innych zabiegéw leczniczych, jakie Ubezpieczony przeprowadzit na swoim
ciele, lub ktorych przeprowadzenie zlecit, o ile powodem wykonania tych zabiegow lub
operadji nie byt nieszczesliwy wypadek. Jezeli zabiegi te i operacje byly stosowane
w nastepstwie wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, to zapis ten nie ma zasto-
sowania.

Art.

Art.

Art.

29

Poza obowiazkami okreslonymi w warunkach wspélnych dla wszystkich ubezpieczen,

Ubezpieczony obowiazany jest:

1) starac sie niezwlocznie uzyskac opieke lekarska i podjac leczenie majace na celu zta-
godzenie i zmniejszenie skutkow wypadku,

2) na zlecenie UNIQA TU S.A. poddac si¢ badaniom lekarskim przeprowadzonym
przez lekarzy wskazanych przez UNIQATU S.A.

30

Z tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw UNIQA TU S.A. wyplaca

nastepujace swiadczenia:

1) z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu - 1% sumy ubezpieczenia okreslonej
w polisie za kazdy 1% trwatego uszczerbku na zdrowiu,

2)  ztytutu Smierci Ubezpieczonego, jezeli zgon nastapit w ciagu 1 roku od daty wypa-
dku - 50% sumy ubezpieczenia okreslonej w polisie,

3) ztytutu refundacji kosztu nabycia protez lub specjalnych Srodkéw pomocniczych -
poniesione koszty nabycia protezy lub specjalnych Srodkéw pomocniczych na pod-
stawie przedtozonych rachunkéw, do 20% sumy ubezpieczenia okreslonej
w polisie,

4) z tytutu refundacji kosztu przeszkolenia zawodowego inwalidéw - poniesione
koszty przeszkolenia, na podstawie przedtozonych rachunkéw, do 20% sumy ubez-
pieczenia okreslonej w polisie.

Ubezpieczenie mozna zawrze¢ na sume ubezpieczenia w wysokosci 10 000 PLN albo
20000 PLN, wedtug wyboru Ubezpieczajacego.

31

Stopie trwatego uszczerbku na zdrowiu jest okreslany przez lekarzy wskazanych przez
UNIQA TU S.A. w oparciu o , Tabele oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdro-
wiu UNIQA TU S.A. i UNIQA TU na Zycie S.A.” na podstawie indywidualnej oceny
naruszenia sprawnosci organizmu z medycznego punktu widzenia.



Stopien trwafego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest po zakonczeniu leczenia i reha-
bilitacji.

Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie pod uwage rodzaju
pracy lub czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

Jezeli w wyniku tego samego nieszczesliwego wypadku doszto do uposledzenia wielu
funkdji fizycznych lub psychicznych organizmu, to stopnie trwatego uszczerbku
na zdrowiu za kazde z tych uposledzer podlegaja sumowaniu, jednak taczny stopien
trwatego uszczerbku nie moze przekroczy¢ 100%.

Przy wielomiejscowym uszkodzeniu kofczyny stopnie trwatego uszczerbku na zdrowiu
za kazde z tych uszkodzen podlegaja sumowaniu, jednak faczny stopien trwatego
uszczerbku nie moze przekroczy¢ stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu za utrate
uszkodzonej czesci konczyny.

Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku nastapito pogorszenie funkgii fizycznych lub
psychicznych organizmu uposledzonych przed wypadkiem, to stopien trwatego
uszczerbku na zdrowiu okresla si¢ jako réznice miedzy stopniem stwierdzonym
po wypadku a stopniem istniejacym przed wypadkiem.

Jezeli istniejace przed nieszczesliwym wypadkiem choroby lub inwalidztwo spowodo-
watly, Ze nastepstwa nieszczesliwego wypadku sa wigksze o co najmniej 25%, niz bytyby
u osoby nie obcigzonej taka chorobg lub inwalidztwem, to nastepuje zmniejszenie
stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu proporcjonalnie do ich udziatu w nastepstwach
nieszczesliwego wypadku.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu winien by¢ ustalony w okresie 12 miesiecy
od daty zdarzenia objetego ubezpieczeniem.

Jezeli z powodu trwajacego leczenia lub rehabilitacji stopien trwatego uszczerbku
na zdrowiu nie jest mozliwy do jednoznacznego okreslenia w ciggu 12 miesiecy od daty
zdarzenia objetego ubezpieczeniem, zarowno Ubezpieczonemu jak i UNIQA TU S.A.
przystuguje prawo do sprawdzania przez lekarza orzecznika UNIQA TU S.A. raz do roku,
przez okres 4 lat od daty wypadku aktualnego stanu zdrowia Ubezpieczonego
i mozliwosci jednoznacznego ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu wedtug
zasad okreslonych w niniejszym rozdziale warunkow ubezpieczenia.

10.

11.

12

Jezeli z powodu trwajacego leczenia lub rehabilitacji jednoznaczne ustalenie stopnia
trwatego uszczerbku na zdrowiu w trybie okreslonym w ust. 9 nie byto mozliwe,
uprawnienie do Swiadczenia stwierdza sie na podstawie stopnia trwatego uszczerbku
na zdrowiu ustalonego na dzie uptywu 4 roku od daty zdarzenia objetego ubezpie-
czeniem.

Jezeli Ubezpieczony zmart przed jednoznacznym ustaleniem stopnia trwatego uszczer-
bku na zdrowiu, a Smier¢ nie byta nastepstwem tego wypadku, UNIQA TU S.A. wypfaca
osobie uprawnionej nalezne Swiadczenie w wysokosci odpowiadajacej stopniowi
uszczerbku na zdrowiu przewidywanemu na dzien uptywu 4 roku od daty zdarzenia
objetego ubezpieczeniem.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu,
a nastepnie zmart w nastepstwie tego nieszczesliwego wypadku w okresie roku od jego
wystapienia, Swiadczenie z tytutu $Smierci wyptaca sie osobie uprawnionej w wysokosci
roznicy miedzy Swiadczeniem z tytutu Smierci a wyptaconym Swiadczeniem z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Rozdziat VI

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej osob fizycznych w zyciu prywatnym

Art. 32

W ubezpieczeniu odpowiedzialnoci cywilnej UNIQA TU S.A. ponosi odpowiedzialno$¢
za szkody w mieniu lub na osobie spetniajace tacznie n/w warunki:
1) do ktérych naprawienia zobowigzany jest Ubezpieczony na mocy obowigzujacych
przepisow prawa,
2) powstate w wyniku zdarzen, ktére powstaty w okresie odpowiedzialnosci UNIQA
TUSA,
3) wyrzadzone przez Ubezpieczonego osobom trzecim czynem niedozwolonym,
4)  wyrzadzone przez Ubezpieczonego wskutek wykonywania n/w czynnosci tj:
a) posiadania i uzytkowania roweréw,
b) rekreacyjnego uprawiania sportu, za wyjatkiem polowania; przy czym za rekre-
acyjne uprawianie sportu uwaza si¢ takie, ktére nie jest podejmowane
w drodze rywalizacji dla uzyskania maksymalnych wynikow sportowych, ani
11



w celach zarobkowych, a jedynie dla wypoczynku lub odnowy sit psycho-
fizycznych oraz nie zwigzane z uczestnictwem w regionalnych, krajowych lub
miedzynarodowych wyczynowych zawodach i konkursach sportowych oraz
oficjalnych treningach do tych imprez,

c) korzystania z okazjonalnie wypozyczanych zagléwek, roweréw wodnych, kaja-
kéw, todzi wiostowych, desek surfingowych z zaglem i bez zagla, pontonéw,

d) uzytkowania pomieszczen mieszkalnych lub innych pomieszczen wynajmo-
wanych do celéw prywatnych w budynkach, o ile okres najmu nie przekracza
jednego miesiaca,

€) innych czynnosci zycia prywatnego wykonywanych przez Ubezpieczonego
w czasie podrozy zagranicznej, za wyjatkiem szkéd powstatych w zwiazku
z prowadzeniem jakiejkolwiek dziatalnosci zarobkowej lub zawodowe;.

2. Przez szkody na osobie rozumie sie szkody, ktoérych nastepstwem jest Smier¢, uszko-
dzenie ciata lub rozstréj zdrowia.

3. Przez szkody w mieniu rozumie sie szkody polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu
mienia.

4. W ramach sumy ubezpieczenia pokrywane sg réwniez:

a)

b)

Art.33

poniesione koszty, wynikle z zastosowania przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczo-
nego, w razie zajscia wypadku ubezpieczeniowego, dostepnych mu Srodkéw
w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia, zapobiezenia szkodzie lub zmniej-
szenia jej rozmiarow, o ile te Srodki byly celowe, chociazby okazaty si¢ bezsku-
teczne,

niezbedne koszty postepowania sadowego lub pojednawczego prowadzonego
za zgoda UNIQA TU S.A. w zwiazku ze zgtoszonymi przez poszkodowanego
roszczeniami odszkodowawczymi, w tym takze koszty wynagrodzenia adwokatow
lub radcéw prawnych z tytutu uczestniczenia w procesie cywilnym; koszty te beda
pokrywane do wysokosci stawek minimalnych okreslonych w przepisach regu-
lujgcych wysokos¢ opfat za czynnosci adwokata lub radcy prawnego przed
organami wymiaru sprawiedliwosci.

1. Gérna granica odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A jest kwota 100 000 PLN.
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2. W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej obowiazuja takze nastepujace limity:

szkody zwigzane z uzytkowaniem pomieszczen mieszkalnych

lub innych pomieszczen wynajmowanych do celéw prywatnych 10 000 zt
Art. 32 ust. 1 pkt 4 ppktd

koszty postepowania sadowego lub pojednawczego 20 000 zt
Art. 32 ust. 4b

koszty rzeczoznawcow 10 000 zt
koszty zapobiezenia zwigkszeniu sie szkody 100 000 zt

Art. 34

1. UNIQATU S.A nie odpowiada za szkody:

1) wyrzadzone umyslnie lub wynikajace z razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego/

Ubezpieczonego,

2) wyrzadzone umyslnie przez osobe, z ktorg Ubezpieczajacy/Ubezpieczony pozo-

staje we wspdlnym gospodarstwie domowym,

3) wyrzadzone osobom wykonujacym czynnosci na rzecz osob objetych ochrong
ubezpieczeniowa bez wzgledu na charakter prawny wiazacej ich umowy, chyba

Zze szkody nie maja zwiazku z wykonywaniem tych czynnosci,

4) zwigzane z zacigganiem kredytéw, udzieleniem gwaranciji kredytowych i poreczen,
5)  w postaci utraconych korzysci, za wyjatkiem Swiadczen okresowych bedacych skut-

kiem szkod na osobie wynikajacych z czynéw niedozwolonych,

6) zwiazane z naruszeniem praw autorskich, patentow, znakow towarowych i nazw

fabrycznych,
7) spowodowane naruszeniem débr osobistych,
8) spowodowane naruszeniem ustawy o ochronie danych osobowych,

9) wynikfe z przeniesienia chorob zakaznych, o ktérych istnieniu osoby objete ochrong

ubezpieczeniowa wiedzialy lub przy nalezytej starannosci mogty sie dowiedzie¢,

10) powstate w nastepstwie udziatu osob objetych ochrong ubezpieczeniowa w dzia-

faniach wojennych, zamieszkach spotecznych, rozruchach, strajkach, lokautach,
11) powstate w zwigzku z posiadaniem nieruchomosci,
12) bedace skutkiem zuzycia rzeczy,



13) powstate w mieniu, z ktorego osoby objete ubezpieczeniem korzystaty na podsta-
wie umowy najmu, dzierzawy, leasingu lub innego pokrewnego stosunku praw-
nego nie przenoszacego prawo wiasnosci,

14) wyrzadzone w Srodowisku naturalnym,

15) powstate wskutek uprawiania sportow wyczynowych, powietrznych, motorowych
lub myslistwa, za wyjatkiem przypadkow okreslonych w Art. 32 ust. 1 pkt 4b,

16) wyrzadzone przez psy rasy agresywnej w rozumieniu obowiazujacych przepisow
prawnych,

17) wynikte z powolnego dziatania hatasu, wibradji, ciepta, wody, zagrzybienia lub
innych podobnych czynnikéw, 18)wynikte z oddziatywania energii jadrowej, ska-
Zenia radioaktywnego, promieni laserowych oraz pola magnetycznego i elektro-
magnetycznego,

19) powstate posrednio i bezposrednio z emisji, wycieku lub innej formy przedostania
sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek substancii,

20) za ktére przystuguje odszkodowanie z tytutu innych ubezpiecze odpowiedzial-
nosci cywilnej, ktorych obowiazek zawarcia wynika z przepisow obowigzujacego
prawa,

21) jesli taczne odszkodowanie przystugujace osobie poszkodowanej nie przekracza
200 PLN,

22) wyrzadzone po spozyciu alkoholu, Srodkéw odurzajacych, lekarstw lub innych sub-
stancji wylaczajacych lub ogranlczamcych zdolnos¢ rozpoznania znaczenia czynu
lub kierowania swoim postepowaniem,

23) w przedmiotach wartoSciowych, przy czym za przedmioty wartosciowe uwaza sig
przedmioty o wartosci naukowej, kulturalnej, artystycznej, kolekcjonerskiej, a takze
krajowe i zagraniczne znaki pienigzne, czeki, weksle i inne papiery wartosciowe oraz
dokumenty zastepujace w obrocie gotowke, bilety komunikacyjne, zetony, losy
loteryjne, banderole, znaki akcyzy, kosztownosci, w tym kamienie szlachetne, perly,
bizuteria, metale szlachetne oraz wyroby z tych metal,

24) bedace grzywnami, karami administracyjnymi, sadowymi oraz innymi karami
o charakterze pienieznym natozonych na osoby objete ochrong ubezpieczeniowa,
a takze bedace szkodami polegajacych na wystapieniu czystych strat finansowych
nie zwigzanych ze szkoda osobowa lub rzeczowa,

25) wynikfe z niewykonania lub nalezytego wykonania zobowiazah umownych,

26) powstate wskutek posiadania lub uzytkowania:

a) statkow lub urzadzen powietrznych,
b) wszelkiego rodzaju pojazdéw mechanicznych i sprzetu ptywajacego, z zastrze-
Zzeniem Art. 32 ust. 1 pkt4 aic.

Rozdziat VI
Ubezpieczenie dodatkowych kosztéw dojazdu

Art. 35

1. Ubezpieczeniem objete s dodatkowe koszty dojazdu Ubezpieczonego do zaplanowa-
nego miejsca wypoczynku, jezeli z przyczyn objetych ochrong Ubezpieczeniowa Ubez-
pieczony nie przybyt do miejsca wyjazdu lub odlotu samolotem w czasie niezbednym
dla podjecia podrozy.

2. UNIQA TU S.A. pokrywa dodatkowe koszty dojazdu Srodkiem transportu okreslonym
w umowie o Swiadczenie ustugi turystycznej najkrotsza trasa do miejsca docelowego,
w kwocie odpowiadajacej kosztom podrézy samolotem klasa turystyczng lub koleja
2 klasa na tej trasie, do wysokosci nie wyzszej niz 5 000 PLN.

Art. 36

1. UNIQA TU S.A. pokrywa koszty dodatkowego dojazdu, jesli Ubezpieczony nie mogt
odby¢ zaplanowanej podrézy na skutek opdZnionego przybycia do miejsca odjazdu lub
odlotu samolotem spowodowanego przez:

1) opbznione przybycie wykonawcy ustugi transportowej do miejsca odjazdu lub
odlotu w Polsce, pod warunkiem, ze przewoznik jadac zgodnie z rozktadem jazdy,
mogt przyby¢ na lotnisko lub miejsce rozpoczecia dalszej czesci podrézy w czasie
wymaganym przez warunki okreslone dla dalszej podrézy,

2) wypadek (kolizig) samochodu osobowego, ktérym Ubezpieczony podrézowat
do miejsca odjazdu lub odlotu samolotem pod warunkiem rozpoczecia podrézy
tym samochodem w czasie, ktory pozwolitby dotrze¢ Ubezpieczonemu na miejsce
odjazdu lub odlotu w czasie wymaganym przez warunki okreslone dla dalszej

podrozy.
Art. 37

1. Oprécz ograniczef wynikajacych z warunkéw wspdlnych dla wszystkich ubezpieczen,
ochrona ubezpieczeniowa nie obowigzuje w przypadku, gdy zdarzenie powstato
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wskutek niekorzystnych warunkéw komunikacyjnych lub atmosferycznych, nawet jesli
byly nieprzewidziane.

Art. 38

Poza obowiazkami okreSlonymi w warunkach wspélnych dla wszystkich ubezpieczen,
Ubezpieczony obowiazany jest dostarczy¢ do UNIQA TU S.A. pisemne zgtoszenie
szkody i nastepujace dokumenty:

1) niewykorzystany bilet do miejsca wypoczynku,

2) ponownie wykupiony bilet do miejsca wypoczynku,

3) pisemne potwierdzenie wykonawcy ustugi transportowej odpowiedzialnego
za terminowy transport, okreslajace przyczyny opdznienia, ktére spowodowato
dodatkowe koszty dojazdu,

4)  inne dokumenty potwierdzajace wystapienie zdarzenia objetego ochrona Ubezpie-
czeniowa.

Rozdziat VIl

Ubezpieczenie kosztow odstapienia od podrézy

Art. 39

Ubezpieczenie obejmuije koszty odstapienia przez Ubezpieczonego od umowy o Swiad-
czenie ustug turystycznych lub umowy o przewdz, zawartej przez Ubezpieczonego
z organizatorem imprezy lub z przewoZnikiem, okreslone w tej Umowie.

Gorng granica odpowiedzialnosci UNIQA TU S.A. z umowy ubezpieczenia z tytutu
wszystkich kosztow odstapienia od podrozy jest zadeklarowana przez Ubezpieczajacego
i wskazana w polisie suma ubezpieczenia.

Art. 40

Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy nastepujacych zdarzef uniemozliwiajacych Ubez-

pieczonemu uczestniczenie w zaplanowanej podrézy:

1) stwierdzone przez lekarza przeciwwskazania do uczestniczenia w zaplanowanej
podroézy, wynikajace ze stanu zdrowia Ubezpieczonego, a powstate w nastepstwie
ciezkiego zachorowania, powaznego wypadku, nasilenia dolegliwosci zdrowot-
nych istniejacych w momencie zawierania ubezpieczenia lub rezerwacji uczest-
nictwa w imprezie turystycznej,

2) ciaza Ubezpieczonej,

3) reakcja alergiczna Ubezpieczonego na szczepienia obowigzkowe na trasie podrézy,

4) nieoczekiwane wypowiedzenie przez pracodawce umowy o prace z Ubezpieczonym,

5) nieoczekiwane powotanie Ubezpieczonego do zasadniczej stuzby wojskowej lub
na ¢wiczenia wojskowe na czas zarezerwowanej podrézy,

6) whniesienie sprawy rozwodowej przez matzonka Ubezpieczonego,

7) nieodzowna obecnos¢ Ubezpieczonego w miejscu zamieszkania w zwiazku z ciez-
kim naruszeniem wiasnosci Ubezpieczonego, na skutek kradziezy z wtamaniem,
a takze na skutek uszkodzenia lub zniszczenia mienia w wyniku pozaru, huraganu
lub powodszi,

8) jezeli Ubezpieczony nie zda egzaminu maturalnego przypadajacego bezposrednio
przed zarezerwowana podréza,

9) nagta ciezka choroba, cigzki wypadek lub Smier¢ jednej z nastepujacych osb
bliskich Ubezpieczonego: wspdimatzonka, konkubiny, konkubenta, rodzenstwa,
wstepnych, zstepnych, tesciw, ziecidw, synowych, ojczyma, macochy, pasierbow,
przysposobionych i przysposabiajacych.

Art. 41

UNIQATU S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci, jesli:

1) okolicznos¢ powodujaca koniecznos¢ odstapienia od umowy o Swiadczenie ustugi
turystycznej wystepowata lub byla do przewidzenia przez Ubezpieczonego
w momencie zawarcia Ubezpieczenia lub w momencie rezerwacji,

2) strong odstepujaca od umowy o ustuge turystyczna byt organizator podrozy.



Art. 42

1. Poza obowiazkami okreslonymi w warunkach wspélnych dla wszystkich ubezpieczen,

Ubezpieczony obowiazany jest:

1) niezwlocznie po wystapienia okolicznosci uniemozliwiajacych uczestniczenie
w zarezerwowanej podrozy poinformowac organizatora zarezerwowanej podrozy
o wystapieniu tych okolicznosci,

2) udzieli¢ UNIQA TU S.A. wszystkich informacji koniecznych do uzasadnienia prawa
do odszkodowania i udostepni¢ na swoj koszt wszystkie wymagane materiaty
dowodowe,

3) wraz z pisemnym zgloszeniem szkody przesta¢ UNIQA TU S.A. nastepujace doku-
menty:

a) umowe podrozy wraz z rachunkiem potwierdzajacym dokonane na poczet tej
umowy wpfaty,

b) rachunek kosztéw odstapienia,

c) szczegotowe zaswiadczenie lekarskie z diagnoza i wskazaniem poczatku cho-
roby,

d) aktzgonu bedacego przyczyna odstapienia od podrozy,

e) inne dokumenty potwierdzajace wystapienie ubezpieczonego zdarzenia,
np. pozew rozwodowy, decyzja o powotaniu, itd.

Art. 43
W przypadku wystapienia ubezpieczonego zdarzenia UNIQA TU S.A. wyplaca odszko-

dowanie w wysokosci kosztow odstapienia okreslonych umowa o Swiadczenie ustug turysty-
cznych lub umowa o przewéz, nie wiecej jednak niz suma ubezpieczenia okreslona w polisie.

Rozdziat IX
Postanowienia koncowe

Art. 44

1. Z dniem zaplaty odszkodowania przez UNIQA TU S.A. roszczenie Ubezpieczaja-
cego/Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi
zmocy prawa na UNIQA TU S.A. do wysokosci zaptaconego odszkodowania.

2. Nie przechodza na UNIQA TU S.A. roszczenia Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego
przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajacy/Ubezpieczony pozostaje we wspSlnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

3. Ubezpieczony ma obowiazek udzielic UNIQA TU S.A. wszelkiej pomocy przy docho-
dzeniu roszczen, o ktorych mowa w Art. 44 ust. 1, dostarczajac dokumenty i informacje
niezbedne do skutecznego ich dochodzenia.

4. UNIQATU S.A. moze odméwic wyptaty odszkodowania w catosci lub w czeici, jezeli
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony, bez zgody UNIQA TU S.A., zrzeknie sie praw przystu-
gujacych mu w stosunku do os6b odpowiedzialnych za szkode. Jezeli zrzeczenie si¢ lub
ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wypfacie odszkodowania, UNIQA
TU S.A. moze zadac zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

Art. 45

1. Wszystkie oSwiadczenia i zawiadomienia majace zwiazek z umowa ubezpieczenia
Powinny by¢ sktadane na piSmie za pokwitowaniem przyjecia lub przestane listem
Poleconym pod rygorem niewaznosci.
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Art. 46

Ubezpieczajagcemu lub uprawnionemu z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo
do zgtaszania Zarzadowi UNIQA TU S.A. skarg i zazalef na zaniedbania lub nienalezyte
wykonywanie obowiazkéw przez osoby lub jednostki dziafajace w imieniu i na rzecz
UNIQATU S.A.

Zarzad UNIQA TU S.A. jest zobowiazany rozpatrzy¢ skarge bez zbednej zwtoki, nie p6z-
niej jednak niz w terminie 30 dni od daty jej wptywu do UNIQA TU S.A., informujac
skarzacego o sposobie zatatwienia sprawy, z podaniem uzasadnienia faktycznego
i prawnego.

Art. 47

W porozumieniu z Ubezpieczajacym moga by¢ przyjete w umowie ubezpieczenia
Warunki dodatkowe lub odmienne od przyjetych w niniejszych ogélnych warunkach
Ubezpieczenia.

Art. 48

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi ogélnymi warunkami ubezpieczenia zasto-
sowanie maja przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaly zatwierdzone Uchwaty Zarzadu UNIQA
TU S.A. Nr187/2008 z dnia 11 lipca 2008 roku i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych od dnia 1 sierpnia 2008 roku.
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